NAVOD K POUZITI A UDRZBE

PASIVNICH ANTIDEKUBITNICH MATRACI RADY HILDING ANDERS MEDICAL

Dékujeme Vam, Ze jste si zakoupili matraci nasi vyroby. Matrace rady Hilding Anders Medical jsou zdravotnické prostredky rizikové tfidy I, uréeny
jak pro nemocnic¢ni a Ustavni poutziti, tak pro pouziti v domacnosti. Jsou urceny k dlouhodobému pouzivani vyhradné v interiéru.

Urceny ucel a pouzity material

nazev modely pouZity material urceny ucel
HILDING ANDERS MEDICAL I. Isabela, Elastix péna: HR, Flexi, Visco Pasivni antidekubitni matrace urcena pro podporu
prevence vzniku dekubitl pfi nizkém riziku,
Nortonova 19-16.
HILDING ANDERS MEDICAL Il. Hospital T, Hospital R, péna: HR, Flexi, Visco, | Pasivni antidekubitni matrace uréend pro podporu
Delux Mono, Delux Duo | Hybrid prevence vzniku dekubitd pfi stfednim riziku,
Nortonovd 16-14.
HILDING ANDERS MEDICAL Ill. Delux Visco, Supra Care péna: HR, Flexi, Visco, | Pasivni antidekubitni matrace urcena pro podporu
Visco, Supra Care Hybrid, Geltouch prevence vzniku dekubitd pfi vysokém riziku,
Geltouch, Air Clinic Nortonova 14-12.
Visco, Air Extrem Visco,
Clinix, Ebers
HILDING ANDERS MEDICAL IV. Ergonomix Visco, Supra péna: HR, Flexi, Visco, | Pasivni antidekubitni matrace urcena pro podporu
Module, Supra Hybrid, Geltouch, X- | prevence vzniku dekubitl pfi velmi vysokém riziku,
Individual, Module Zone Dura Nortonovd méné nez 12.

Informace o konkrétnim rozméru a nosnosti (zatiZitelnosti) naleznete na stitku obalu kazdé matrace. Tyto parametry se lisi v zavislosti na
individudInim prani zdkaznika.

Vyrobce si vyhrazuje pravo na barevné odchylky pouzitych materidlli nemajici vliv na uZitné vlastnosti vyrobku. Pfipustné jsou taktéz rozdily
v tuhosti pén v ramci predepsanych norem. Matrace se zpevnénymi okraji a nékteré matrace v rozméru vétsim nez 90 x 200 cm jsou dodany s
lepenym konstrukénim spojem, nemajicim vliv na uzitné vlastnosti vyrobku. Vyrobce nenese zodpovédnost za pfipadné potize vzniklé vybérem
nevhodné tuhosti matrace nebo nerespektovani pokynd vyrobce. VySka matrace je 14 cm.

Zakoupenou matraci nelze z hygienickych divodl po pouZiti vyménit ani vratit. Vzhledem k povaze vyrobku urcuje volbu matrace odborny
zdravotnicky personal. Pfed zakoupenim matrace se poradte s oSetfujicim lékafem i v pfipadé domaciho pouziti matrace.

Kontraindikace:
Nestabilni zlomeniny, popaleniny, rozsahlé otoky

Pfed prvnim pouzitim:

Matrace nasi vyroby mohou po rozbaleni vydavat charakteristické aroma, které je vSak zdravotné zcela nezavadné a po nékolika dnech vymizi.
Komprimované matrace nechejte po vyjmuti z obalu min. 72 hodin bez zatéze. Nekomprimované matrace je mozno uZivat ihned po vybaleni. U
matraci s pamétovou pénou (modely Elastix, Delux Visco, Air Extrem Visco, Air Clinic Visco, Ergonomix Visco, Supra Module) mdze vlivem rozdilnych
teplot pfi prevozu dojit k mirné deformaci/smrsténi rozméru. Po vybaleni nechte matraci cca 24 hod bez zatéze pfi pokojové teploté, pfipadné
doporucujeme jeji mirné ,natfepani. Po prohfati na pokojovou teplotu se vrati do plvodniho rozméru.

Potah matrace:

Matrace jsou standardné vybaveny potahem s polyuretanovym zatérem; potah je vodé nepropustny, paropropustny, protiskluzovy, vhodny pro
alergiky a astmatiky, omyvatelny a pratelny na vysokou teplotu (az 95 °C). Ma dvojstranny zip chranény légou (okapnickou) proti znecisténi zipu a
vniknuti necistot do jadra matrace. Zaroven mlze byt vyhotoven i z Upletovych textilnich materialQ, pratelnych na vyssi teplotu (az 60 °C).

ZpUsob pouZiti matraci:

Matrace je urcena vyhradné pro pouziti v lGzku s rostem ¢i béZznymi polohovacimi lGzky (v pfipadé vyuZiti matrace se zpevnénymi bocnicemi
muZe byt schopnost polohovéni snizena). Lamelovy rost podpofi ortopedické vlastnosti matrace. Pfed rozbalenim matrace se ujistéte, Ze velikost
matrace odpovida vnitfnimu rozméru l(zka. Matrace s pamétovou stranou umistujte tak, aby tato byla vzdy nahote. U oboustrannych matraci (s
rozliSenou tuhosti a/nebo konstrukci stran) je mozno pouzit strany obé, v zavislosti na pozadavku na tuhost. Nema-li matrace rozlisenou
tuzsi/mékéi stranu, umistujte ji vidy profilovanou (profezanou) stranou nahoru! Matrace pouZivejte pouze s originalné dodanym potahem; v
opacném pripadé neni mozno zarucit optimalni funkénost. Nahradni potah je mozno dokoupit samostatné. Dbejte na to, aby se mezi matraci,
potah a pokozku pacienta nedostal Zadny cizi predmét!

Doporucené osetfovani matraci:
Jadro matrace lze Cistit dle potfeby suchou pénou, pfipadné vaxovanim (mokrou pénou se snizenym vlh¢enim s vysousenim), pfipadné lehce a
rovhomérné poprasit sodou bikarbonou, nechat nékolik hodin pUsobit a diikladné vysat. Potah polyuretanovy lze prat maximalné do teploty 95 °C,
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potah textilni Ize prat maximalné do teploty 60 °C. NepouZivejte avivaz. Potah neZehlete a k Cisténi nepouZzivejte Ziravé, leptavé ani abrazivni latky
a predméty! Vzdy postupujte v souladu s oSetfovacimi symboly, vSitymi do lemu potahu (k zipu), které jsou vysvétleny nize:

max. teplota prani 95 °C

polyuretanového potahu max. teplota prani 60 °C textilniho potahu
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Skladovani, zakladni podminky pro pouiziti:
Matraci neprekladejte. Uchovavejte v suchu, skladujte pfi teploté 5 - 50 °C. Nevystavujte pfimému slunecnimu zareni. Uchovavejte zcela mimo
dosah zdrojd zapaleni, nevhazujte do ohné! V pripadé likvidace drobnych lokalnich zahoreni pouZijte hasici pristroje praskové, pripadné snéhové.

Likvidace vyrobku a jeho obalu; ochrana pfirody:
Matrace se likviduji skladkovanim, jednotlivé jeji komponenty jsou recyklovatelné. Obal je recyklovatelny.

VSEOBECNE ZARUCNi PODMINKY

Vyskytne-li se u zakoupeného zboZi v zaru¢ni dobé vada, ma zadkaznik pravo tuto vadu reklamovat. Vadou se rozumi zména (vlastnosti) zboZzi,
jejiz pricinou jsou vyrobni vady nebo vady materialu pouZitého k vyrobé zboZi. Podminky jsou podrobné uvedeny na webovych strankach
vyrobce.

Za vadu nelze povaZovat, mimo jiné, zménu (vlastnosti) zbozZi, ktera vznikla v prabéhu zaruéni doby v dlsledku jeho béZzného opotrebeni,
zvinéni potahu ¢i zmény v rozméru potahu, zplsobené béznym pouZivanim matrace, jakoz ani zvy$enou potivost na matraci (zejména u matraci
s pamétovou — linou — pénou, ktera ze své podstaty vynika vyssi tepelnou akumulaci a mize tak zpGsobovat zvyseny pocit tepla a tim i potivosti).
Za vadu dale nelze povaZovat: rozméry v pfipustné toleranci +/- 10 mm; Tolerance rozméru matrace, pokladané na povrch zakladny/postele
(nap¥. postele s nezapusténymi matracemi): Sitka a délka +/- 20 mm; vy$ka +/- 10 mm. PFipustna tolerance tuhosti jadra/pény matrace ¢ini +/-
15% (odpor proti stlac¢eni v kPa). U matraci's tlakové pojenou (recyklovanou) ,,RE“ pénou je, vzhledem k technologii vyroby dané pény, povolena
odchylka v tuhosti +/- 20%. Prolezeni (resp. deformace a zmény vlastnosti), které jsou v ramci povolenych toleranci pro matrace z
polyuretanovych (Flexifoam®, PUR, studenych, visco, hybridnich, atp.) pén, zejména prolezeni, které nepresahuje 15% z celkové vysky matrace.
Barevné odchylky pén a potahovych latek v barevném ténu proti vzoru latek a dezény potahovych latek Ci vzory prosivani potahovych latek
nemajici vliv na uZitné vlastnosti. U potahu jinych, nez PU - nepropustnych (zejména téch s vysokym obsahem polyesterovych vlaken)
nedoporudujeme uzivani froté a bavinéného lozniho pradla, miZe dochéazet ke Zzmolkovani potahu. Vidy doporucujeme v takovém ptipadé
typu vyrobku opatfit matraci matracovym chranicem.

Zaruéni list, véeobecné zaruéni podminky: Zaruka za vady vyrobkd spole¢nosti Hilding Anders Ceska republika a.s. je poskytovana kupujicimu
v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy v délce 24 mésicu, pfipadné v dale uvedenych pfipadech v jeji prodlouzené délce. Zakladnim
predpokladem radné reklamace je prokazani koupé vyrobk( u prodejce, nejlépe predlozenim dokladu o koupi zboZi (pokladni doklad, faktura,
atd.) a predlozenim reklamovaného vyrobku s popisem vady, pfipadné zaruéniho listu (zejména pfi zéruce delsi nez 24 mésicll). Z tohoto dlivodu
pro pfipadnou reklamaci, prosime, peclivé uschovejte zarucni list, doklad o zakoupeni produktu a etiketu (Stitek) produktu, ktery je soucasti
baleni kazdého vyrobku. Kupujici je povinen si zboZi pfi prevzeti fadné zkontrolovat a prohlédnout. V pfipadé, Ze shledd na vyrobku vady, je
povinen bez zbytec¢ného odkladu oznamit tuto skute¢nost prodavajicimu. Vyrobce nenese zodpovédnost za vady zpUsobené prepravou zboZi
dopravnim prostfedkem kupujiciho, dale na pozdé;jsi reklamace dodaného poctu ¢i poskozeni zasilky, které nebylo uvedeno na dokladu o
prevzeti zbozi. Kontaktni Udaje k uplatnéni reklamace jsou uvedeny na prodejnim dokladu. V pfipadé reklamace prosim postupujte v souladu s
Reklamaénimi podminkami prodejce, které najdete na jeho webovych strankach nebo pfimo u prodejce.

Zakonna zaruka: Za predpokladu dodrZeni zasad spravného pouzivani a oSetfovani vyrobku v souladu s timto Navodem k pouziti, musi

byt pravo z vady (reklamace) uplatnéno kupujicim v dobé 24 mésict (neni-li uvedeno jinak) od prevzeti vyrobku pfi koupi od prodejce, a neni-
li vyrobek osobné odebran u prodejce, rozumi se prevzetim vyrobku okamzik, kdy vyrobek kupujici pfebral od dopravce. Délka prava z vadného
pInéni (dale téz zarucni doba nebo zaruka) se prodluZuje o dobu, po kterou byl vyrobek v zaruéni opravé, a to az do doby, kdy byl kupujici po
skonceni reklamacniho Fizeni povinen vyrobek prevzit. Zaruéni dobu nelze zaménovat s Zivotnosti vyrobku, tj. dobou po kterou pfi spravném
pouZivani a spravném osetfovani véetné udrzby maze vyrobek vzhledem ke svym vlastnostem, danému Ucelu a rozdilnosti v intenzité jeho
uzivani vydrzet. Zaruéni doba je obecnd administrativni lhita, ktera nema Zadnou pfimou souvislost s obvyklou Zivotnosti konkrétniho vyrobku.
Uplynutim zaruéni doby zanikaji prava kupujiciho k uplatnéni zaruky. Zaruka se nevztahuje na béZzna opotiebeni matrace, zplsobena jejim
obvyklym pouzivanim. Déle se odpovédnost za vady vyrobk( nevztahuje na vady, na které byl kupujici upozornén prodejcem v dobé koupé
(uzavreni smlouvy) a soucasné pfi dodani vyrobku jeho prevzeti neodmitl. Dale pravo z vadného pInéni nelze uplatnit na vyrobky prodavané za
nizsi ceny, u kterych byla nizsi cena sjedndna pravé s ohledem na jejich vady, se kterymi byl kupujici seznamen pred koupi vyrobkd.

Posledni revize tohoto dokumentu: 22.11.2023, rev. 3, jazykova verze CZ
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